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¿¿QuQuéé es la Ingenieres la Ingenieríía Web?a Web?

•• ¿¿QuQuéé es la Web?es la Web?
•• Literalmente "telaraLiteralmente "telarañña"a"
•• Es la denominaciEs la denominacióón de la red Internet n de la red Internet WorldWorld--Wide WebWide Web
•• Red de Ordenadores conectados mediante protocolo Red de Ordenadores conectados mediante protocolo 

TCP/IP + HTTP TCP/IP + HTTP ((TimTim BernersBerners--Lee, 1990)Lee, 1990)

•• IngenierIngenieríía Weba Web
•• "Es el proceso para crear, implantar y mantener "Es el proceso para crear, implantar y mantener 

aplicaciones y sistemas Web de alta calidad"aplicaciones y sistemas Web de alta calidad"
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¿¿CCóómo funciona la Web?mo funciona la Web?
Arquitectura clienteArquitectura cliente--servidorservidor

Cliente conCliente con
NavegadorNavegador Protocolo HTTP+TCP/IPProtocolo HTTP+TCP/IP Servidor WebServidor Web
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Estructura bEstructura báásica de Internetsica de Internet
Protocolo TCP/IPProtocolo TCP/IP

•• ProtocoloProtocolo: Es un conjunto de reglas que arbitra el : Es un conjunto de reglas que arbitra el 
intercambio de informaciintercambio de informacióón entre dos n entre dos 
computadoras y se debe seguir estrictamente computadoras y se debe seguir estrictamente 
para la comunicacipara la comunicacióón entre ambos.n entre ambos.

•• El protocolo El protocolo TCP/IPTCP/IP ((Transmission Control 
Protocol / Internet Protocol) es una arquitectura de ) es una arquitectura de 
varios niveles en la que los protocolos de cada varios niveles en la que los protocolos de cada 
nivel tienen un cometido especnivel tienen un cometido especíífico sobre el que fico sobre el que 
se apoyan los protocolos de niveles superioresse apoyan los protocolos de niveles superiores
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Niveles TCP/IPNiveles TCP/IP
EsquemaEsquema

Nivel fNivel fíísicosico

Nivel de Internet
IP

Nivel de transporteNivel de transporte
TCP               UDPTCP               UDP

Nivel de aplicaciNivel de aplicacióónn
FTP  HTTP  SMTPFTP  HTTP  SMTP
TelnetTelnet TCP NFSTCP NFS
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Niveles TCP/IPNiveles TCP/IP
DescripciDescripcióónn
•• Nivel fNivel fíísicosico

•• Se encarga del acceso fSe encarga del acceso fíísico a la redsico a la red
•• Gestiona las comunicaciones de la tarjeta de red, Gestiona las comunicaciones de la tarjeta de red, modemmodem, o cualquier dispositivo , o cualquier dispositivo 

que conecte la computadora a la redque conecte la computadora a la red
•• Nivel de InternetNivel de Internet

•• Se ocupa de la transmisiSe ocupa de la transmisióón de paquetes por la redn de paquetes por la red
•• Encamina los paquetes por la redEncamina los paquetes por la red

•• Nivel de TransporteNivel de Transporte
•• Se ocupa de que los paquetes se entreguen en el mismo orden en qSe ocupa de que los paquetes se entreguen en el mismo orden en que se ue se 

transmitieron sin duplicados ni ptransmitieron sin duplicados ni péérdidasrdidas
•• Gestiona los erroresGestiona los errores
•• El protocolo TCP realiza estas tareasEl protocolo TCP realiza estas tareas

•• Nivel de AplicaciNivel de Aplicacióónn
•• Permite que los protocolos instalados en este nivel usen el canaPermite que los protocolos instalados en este nivel usen el canal de comunicacil de comunicacióón n 

libres de erroreslibres de errores
•• Ejemplos:Ejemplos:

•• HTTP HTTP ((HHyperyperTeTextxt TTransferransfer PProtocolrotocol))
•• FTP (FTP (FFile ile TTransferransfer PProtocolrotocol))
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Arquitectura clienteArquitectura cliente--servidorservidor
Protocolo HTTP Protocolo HTTP ((HHyperyperTeTextxt TTransferransfer PProtocolrotocol))

Navegador (Navegador (BrowserBrowser))

GET http://www.servidor.com/index.html

Servidor Servidor webweb

http:/1.1 200 OK

<html>

<body>

Enlace a

<a href =“otro. html”>Otro</a>

</body>

</html>

Escucha las peticionesEscucha las peticiones
en un puertoen un puerto
(habitualmente el 80)(habitualmente el 80)
y responde enviandoy responde enviando
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Protocolo HTTPProtocolo HTTP
HHyperyperTeTextxt TTransferransfer PProtocolrotocol

•• Es un protocolo clienteEs un protocolo cliente--servidor que se usa para servidor que se usa para 
intercambio de informaciintercambio de informacióón entre los clientes y servidores n entre los clientes y servidores 
de la Webde la Web

•• Funciona sobre los servicios de red TCP/IPFunciona sobre los servicios de red TCP/IP
•• Los servidores Web esperan las peticiones de los clientes Los servidores Web esperan las peticiones de los clientes 

escuchando un puerto (habitualmente el puerto 80)escuchando un puerto (habitualmente el puerto 80)
•• Un Un puertopuerto es un nes un núúmero que identifica a una aplicacimero que identifica a una aplicacióón n 

que estque estáá preparada para intervenir en una comunicacipreparada para intervenir en una comunicacióón n 
TCP.TCP.
•• La numeraciLa numeracióón se corresponde con un estn se corresponde con un estáándar que asocia a cada ndar que asocia a cada 

nnúúmero un servicio.mero un servicio.
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Protocolo HTTPProtocolo HTTP
URL (URL (Uniform Resource Locator))

•• Las URL especifican las direcciones de los Las URL especifican las direcciones de los 
recursos Webrecursos Web

•• Ejemplo:Ejemplo:
•• http://www.w3.orghttp://www.w3.org

•• TambiTambiéén pueden especificar un documenton pueden especificar un documento
• http://www.servidor.com/index.html
• http://www.servidor.com/documento.pdf
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Mandatos bMandatos báásicos del protocolo HTTPsicos del protocolo HTTP

•• GETGET. Solicita leer una p. Solicita leer una páágina gina webweb
•• HEAD.HEAD. Solicita leer la cabecera de una pSolicita leer la cabecera de una páágina gina 

webweb
•• PUTPUT. Solicita almacenar una p. Solicita almacenar una páágina gina webweb
•• POSTPOST. Env. Envíía datos a una aplicacia datos a una aplicacióón n webweb
•• DELETEDELETE. Borra la p. Borra la páágina gina webweb
•• LINKLINK. Conecta a dos recursos existentes. Conecta a dos recursos existentes
•• UNLINKUNLINK. Rompe una conexi. Rompe una conexióón existente entre dos n existente entre dos 

recursosrecursos
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Clientes WebClientes Web
Navegadores (Navegadores (browsersbrowsers))
•• Los clientes se conectan al servidor y le envLos clientes se conectan al servidor y le envíían mensajes an mensajes 

a su puerto 80 usando TCP/IPa su puerto 80 usando TCP/IP
•• Son programas que permiten acceder a la Web y Son programas que permiten acceder a la Web y 

visualizar en modo grvisualizar en modo grááfico documentos HTML (XHTML)fico documentos HTML (XHTML)
•• TambiTambiéén pueden visualizar otros tipos de archivo como los n pueden visualizar otros tipos de archivo como los 

formatos grformatos grááficos: GIF, JPG y PNG.ficos: GIF, JPG y PNG.
•• AdemAdemáás se han as se han aññadido mecanismos para ejecutar adido mecanismos para ejecutar 

programas a  travprogramas a  travéés de la red Internets de la red Internet
•• TambiTambiéén pueden arrancar aplicaciones que muestren los n pueden arrancar aplicaciones que muestren los 

archivos recibidosarchivos recibidos
•• Por ejemplo documentos de MSPor ejemplo documentos de MS--WordWord

•• Se les puede aSe les puede aññadir madir móódulos denominados dulos denominados ““plugplug--insins”” para para 
mostrar ciertos tipos de documentosmostrar ciertos tipos de documentos

•• Por ejemplo documentos PDF (Por ejemplo documentos PDF (PortablePortable DocumentDocument FormatFormat))
•• Presentaciones FlashPresentaciones Flash
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Clientes WebClientes Web
Ejemplos de Navegadores (Ejemplos de Navegadores (browsersbrowsers))

•• El primero fue el El primero fue el MosaicMosaic (1993)(1993)
•• NetscapeNetscape NavigatorNavigator
•• Internet Explorer de MicrosoftInternet Explorer de Microsoft
•• OperaOpera
•• FireFoxFireFox
•• OtrosOtros
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Servidores WebServidores Web
Modelo de funcionamientoModelo de funcionamiento
•• Permanecen a la escucha en un puerto (habitualmente el 80)Permanecen a la escucha en un puerto (habitualmente el 80)
•• Reciben por medio de mensajes las peticiones de los clientesReciben por medio de mensajes las peticiones de los clientes
•• Los mensajes tienen un formato bien definido en el protocolo HTTLos mensajes tienen un formato bien definido en el protocolo HTTP, P, 

siendo fundamental el mandato adjunto a los mismossiendo fundamental el mandato adjunto a los mismos
•• Tras procesar la operaciTras procesar la operacióón el servidor responde con otro mensaje que n el servidor responde con otro mensaje que 

puede incluir, en funcipuede incluir, en funcióón de la informacin de la informacióón solicitada:n solicitada:
•• EstadosEstados
•• DatosDatos
•• CCóódigos de errordigos de error

•• Todas las operaciones pueden adjuntar objetos o recursos Web Todas las operaciones pueden adjuntar objetos o recursos Web 
descritos por su URL. Por ejemplo:descritos por su URL. Por ejemplo:
•• Documentos HTMLDocumentos HTML
•• Archivos multimediaArchivos multimedia
•• Aplicaciones CGIAplicaciones CGI

•• El servidor y los clientes saben como manejar estos objetos y reEl servidor y los clientes saben como manejar estos objetos y recursos cursos 
gracias a las descripciones MIME que incorporan.gracias a las descripciones MIME que incorporan.
•• MIME: MIME: MultipurposeMultipurpose Internet Mail Internet Mail ExtensionsExtensions
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Servidores WebServidores Web
Ejemplo de servidores WebEjemplo de servidores Web

•• ApacheApache
•• OpenOpen SourceSource
•• Disponible para distintos entornos. Por ejemplo:Disponible para distintos entornos. Por ejemplo:

•• LinuxLinux
•• WindowsWindows

•• Soporta PHP, Java, etc.Soporta PHP, Java, etc.
•• Internet Internet InformationInformation ServerServer (IIS)(IIS)

•• EspecEspecíífico para entornos Windowsfico para entornos Windows
•• Soporta de forma nativa la tecnologSoporta de forma nativa la tecnologíía .NETa .NET
•• TambiTambiéén puede soportar PHP, Java, etc.n puede soportar PHP, Java, etc.
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TecnologTecnologíías Webas Web

•• EstEstáándares en la Webndares en la Web
•• Lenguajes de marcas (XHTML y XML)Lenguajes de marcas (XHTML y XML)
•• GeneraciGeneracióón dinn dináámica de la informacimica de la informacióónn
•• Plataformas de desarrolloPlataformas de desarrollo

•• Plataforma JavaPlataforma Java
•• Microsoft .NETMicrosoft .NET
•• OpenOpen SourceSource
•• Gestores de contenidosGestores de contenidos
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
Los inicialesLos iniciales
•• HipertextoHipertexto ((TedTed Nelson, 1965)Nelson, 1965)

•• Documentos no secuenciales, con enlacesDocumentos no secuenciales, con enlaces
•• WebWeb ( ( TimTim BernersBerners--Lee, 1990)Lee, 1990)

•• Red de Ordenadores conectados mediante protocolo TCP/IP + Red de Ordenadores conectados mediante protocolo TCP/IP + 
HTTPHTTP

•• TCP/IP (TCP/IP (TrasmisionTrasmision Control Control ProtocolProtocol / Internet / Internet ProtocolProtocol))
•• HTTP (HTTP (HyperTextHyperText TransferTransfer ProtocolProtocol))

•• Protocolo de transferencia de hipertextoProtocolo de transferencia de hipertexto
•• HTML (HTML (HiperTextHiperText MarkupMarkup LanguageLanguage))

•• Lenguaje de marcas para hipertextoLenguaje de marcas para hipertexto
•• URLsURLs ((UniformUniform ResourceResource LocatorsLocators))

•• Sistema de direcciones de los recursos de la Sistema de direcciones de los recursos de la webweb
•• Desde 1995 los estDesde 1995 los estáándares estndares estáán definidos por el n definidos por el World Wide Web World Wide Web ConsortiumConsortium

•• http://www.w3.orghttp://www.w3.org Sitio internacionalSitio internacional
•• http://www.w3c.eshttp://www.w3c.es Oficina EspaOficina Españñolaola
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
XHTMLXHTML

•• Lenguaje de Marcas de Lenguaje de Marcas de HiperTextoHiperTexto eXtensibleeXtensible..
•• Es una versiEs una versióón mn máás estricta y limpia de HTMLs estricta y limpia de HTML
•• Reemplaza a HTMLReemplaza a HTML
•• XHTML extiende HTML 4.0 combinando:XHTML extiende HTML 4.0 combinando:

•• HTML (diseHTML (diseññado para mostrar datos)ado para mostrar datos)
•• XML (diseXML (diseññado para describir datos)ado para describir datos)

•• XHTML puede incluir otros lenguajes (SVG, SMIL, XHTML puede incluir otros lenguajes (SVG, SMIL, 
MathMLMathML, , ……) que no incorporaba HTML) que no incorporaba HTML
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
CSSCSS

•• CascadingCascading StyleStyle SheetsSheets
•• Hojas de Estilo en CascadaHojas de Estilo en Cascada
•• Es un mecanismo que describe como se va mostrar un Es un mecanismo que describe como se va mostrar un 

documentodocumento
•• En pantallaEn pantalla
•• O como se va a imprimirO como se va a imprimir
•• O como se va a pronunciarO como se va a pronunciar

•• Se utilizan para dar estilo a documentos HTML y XMLSe utilizan para dar estilo a documentos HTML y XML
•• Separan contenido de presentaciSeparan contenido de presentacióónn
•• Cualquier cambio en el estilo de una CSS afectarCualquier cambio en el estilo de una CSS afectaráá a todas a todas 

las plas pááginas vinculadas a esa CSSginas vinculadas a esa CSS
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EstEstáándares en la Web ndares en la Web 
XFormsXForms

•• Lenguaje de etiquetado para formularios Web.Lenguaje de etiquetado para formularios Web.
•• Comprueba automComprueba automááticamente los valores de los ticamente los valores de los 

datos mientras el usuario los introducedatos mientras el usuario los introduce
•• Indica que ciertos campos son obligatorios y que Indica que ciertos campos son obligatorios y que 

el formulario no serel formulario no seráá enviado sin esta informacienviado sin esta informacióónn
•• EnvEnvíía los datos de los formularios como XMLa los datos de los formularios como XML
•• Se integra bien con los Servicios WebSe integra bien con los Servicios Web
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
XML (XML (eXtended Markup Language))

•• Lenguaje de etiquetado extensibleLenguaje de etiquetado extensible
•• MetalenguajeMetalenguaje
•• Permite disePermite diseññar lenguajes para la ar lenguajes para la 

descripcidescripcióón de datos en campos especn de datos en campos especííficosficos
•• Es utilizado para intercambiar datos entre Es utilizado para intercambiar datos entre 

diferentes aplicacionesdiferentes aplicaciones



TecnologTecnologíías y estas y estáándares en la Webndares en la Web
Juan Manuel Cueva Lovelle Juan Manuel Cueva Lovelle OOTOOTLabLab

EstEstáándares en la Webndares en la Web
TecnologTecnologíías XMLas XML
•• Son un conjunto de estSon un conjunto de estáándares que ofrecen servicios ndares que ofrecen servicios úútiles para el tiles para el 

manejo de XMLmanejo de XML
•• XSLXSL. Lenguaje extensible de hojas de estilo. Lenguaje extensible de hojas de estilo

•• Es capaz de transformar, ordenar y filtrar datos XML, y darles fEs capaz de transformar, ordenar y filtrar datos XML, y darles formato ormato 
basbasáándolo en sus valores.ndolo en sus valores.

•• XPathXPath. Lenguaje de rutas XML. Lenguaje de rutas XML
•• Permite accede a partes de un documento XMLPermite accede a partes de un documento XML

•• XLinkXLink. Lenguaje de enlace XML. Lenguaje de enlace XML
•• Permite insertar elementos en documentos XML, para crear enlacesPermite insertar elementos en documentos XML, para crear enlaces entre entre 

recursos XMLrecursos XML
•• XPointerXPointer. Lenguaje de Direccionamiento XML. Lenguaje de Direccionamiento XML

•• Permite el acceso a la estructura interna de un documento XMLPermite el acceso a la estructura interna de un documento XML
•• XQLXQL. Lenguaje de Consulta XML. Lenguaje de Consulta XML

•• Facilita la extracciFacilita la extraccióón de datos desde documentos XMLn de datos desde documentos XML
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
Accesibilidad: WCAGWCAG

• Pautas de Accesibilidad al contenido en la Web
• Nivel "A" de Conformidad: Se han satisfecho 

todos los puntos de verificación de Prioridad 1; 
• Nivel "Doble-A" de Conformidad: Se han 

satisfecho todos los puntos de verificación de 
Prioridad 1 y 2; 

• Nivel "Triple-A" de Conformidad: Se han 
satisfecho todos los puntos de verificación de 
Prioridad 1, 2, y 3.
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
TecnologTecnologíías multimedia: SVGas multimedia: SVG

•• GrGrááficos Vectoriales Escalablesficos Vectoriales Escalables
•• Es un vocabulario XMLEs un vocabulario XML
•• Describe grDescribe grááficos vectoriales en dos dimensionesficos vectoriales en dos dimensiones
•• Tiene tres tipos de objetosTiene tres tipos de objetos

•• Formas grFormas grááficas vectoriales (lficas vectoriales (lííneas, curvas,neas, curvas,……))
•• ImImáágenesgenes
•• TextoTexto

•• Permite crear grPermite crear grááficos dinficos dináámicos e interactivosmicos e interactivos
•• Es compatible con otros estEs compatible con otros estáándares de la Webndares de la Web
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
TecnologTecnologíías multimedia: SMILas multimedia: SMIL

•• Lenguaje de IntegraciLenguaje de Integracióón de Multimedia Sincronizadan de Multimedia Sincronizada
•• Es un lenguaje basado en XMLEs un lenguaje basado en XML
•• Utiliza etiquetas para controlar la composiciUtiliza etiquetas para controlar la composicióón y la n y la 

secuencia de los eventos en una presentacisecuencia de los eventos en una presentacióón multimedian multimedia
•• Todos los elementos estTodos los elementos estáán marcados con etiquetasn marcados con etiquetas
•• Permite la creaciPermite la creacióón de presentaciones audiovisuales n de presentaciones audiovisuales 

interactivasinteractivas
•• Integra audio y video con imIntegra audio y video con imáágenes, texto y otros mediosgenes, texto y otros medios
•• Permite la interacciPermite la interaccióón con el usuarion con el usuario
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
TecnologTecnologíías multimedia: PNGas multimedia: PNG

•• GrGrááficos de Red Portficos de Red Portáátilestiles
•• Es un formato de archivo grEs un formato de archivo grááfico fico rasterraster
•• Almacena sin pAlmacena sin péérdida de calidadrdida de calidad
•• Tiene un nivel de compresiTiene un nivel de compresióón buenon bueno
•• EstEstáá libre de patenteslibre de patentes
•• Permite manejar imPermite manejar imáágenes congenes con

•• color indexadocolor indexado
•• escala de grisesescala de grises
•• Color verdaderoColor verdadero

•• Tiene mTiene múúltiples niveles de transparenciasltiples niveles de transparencias
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
InteracciInteraccióón n multimodalmultimodal

•• VoiceXMLVoiceXML es un lenguaje de marcas que permite es un lenguaje de marcas que permite 
interactuar escuchando comandos de voz.interactuar escuchando comandos de voz.

•• SRGSSRGS. Gram. Gramáática de reconocimiento del habla. Utilizada tica de reconocimiento del habla. Utilizada 
por por VoiceXMLVoiceXML..

•• SSMLSSML. Lenguaje de marcas para S. Lenguaje de marcas para Sííntesis del Habla ntesis del Habla 
basado en XMLbasado en XML

•• EMMAEMMA. Lenguaje de intercambio de datos en sistemas de . Lenguaje de intercambio de datos en sistemas de 
administraciadministracióón de interaccin de interaccióón n multimodalmultimodal

•• InkMLInkML. Lenguaje que convierte s. Lenguaje que convierte síímbolos y mensajes a mbolos y mensajes a 
texto.texto.
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
SeguridadSeguridad
•• Son los estSon los estáándares que persiguen la necesidad de garantizar la ndares que persiguen la necesidad de garantizar la 

integridad, la confidencialidad y la autenticidad de los datos qintegridad, la confidencialidad y la autenticidad de los datos que fluyen ue fluyen 
a trava travéés de la Webs de la Web

•• XML XML EncryptionEncryption
•• Lenguaje que asegura la confidencialidad de partes de documentosLenguaje que asegura la confidencialidad de partes de documentos XMLXML
•• EncriptaEncripta parcialmente el documento transportadoparcialmente el documento transportado
•• Se puede aplicar a cualquier recurso Web, incluso a contenidos qSe puede aplicar a cualquier recurso Web, incluso a contenidos que no ue no 

son XMLson XML
•• XML XML SignatureSignature

•• Es un sistema que a travEs un sistema que a travéés de una firma digital permite ofrecer s de una firma digital permite ofrecer 
autenticidad de los datos.autenticidad de los datos.

•• Con la firma digital se confirma la identidad del emisor, la autCon la firma digital se confirma la identidad del emisor, la autenticidad del enticidad del 
mensaje y su integridadmensaje y su integridad

•• XML XML KeyKey ManagementManagement
•• Es un protocolo para distribuir y registrar la claves pEs un protocolo para distribuir y registrar la claves púúblicasblicas
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
PrivacidadPrivacidad

•• Son los estSon los estáándares que persiguen garantizar la privacidad ndares que persiguen garantizar la privacidad 
de los daos personales que se manejan por Internetde los daos personales que se manejan por Internet

•• P3PP3P ((PlatformPlatform forfor PrivacyPrivacy PreferencesPreferences))
•• Plataforma de Preferencias de PrivacidadPlataforma de Preferencias de Privacidad
•• Es un lenguaje estEs un lenguaje estáándar que controla la informacindar que controla la informacióón personal en n personal en 

los sitios Web que se visitanlos sitios Web que se visitan
•• Permite desarrollar herramientas y servicios que ofrezcan a los Permite desarrollar herramientas y servicios que ofrezcan a los 

usuarios un mayor control sobre la informaciusuarios un mayor control sobre la informacióón personal que se n personal que se 
maneja en Internetmaneja en Internet

•• Uno de sus objetivos es aumentar la confianza de los usuarios enUno de sus objetivos es aumentar la confianza de los usuarios en
el uso de Internetel uso de Internet
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
InternacionalizaciInternacionalizacióón (I)n (I)
•• La Web debe funcionarLa Web debe funcionar

•• En cualquier paEn cualquier paííss
•• En cualquier idiomaEn cualquier idioma
•• En cualquier culturaEn cualquier cultura

•• Los sitios Web se deben diseLos sitios Web se deben diseññar de forma que se adapten ar de forma que se adapten 
automautomááticamente a cualquier idioma y regiticamente a cualquier idioma y regióón sin necesidad de n sin necesidad de 
cambios de ccambios de cóódigo.digo.

•• Se utiliza Se utiliza UnicodeUnicode/ISO 10646/ISO 10646 para identificar y describir los caracterespara identificar y describir los caracteres
•• HTML utiliza el atributo HTML utiliza el atributo langlang para indicar el idioma de segmentos de para indicar el idioma de segmentos de 

contenidocontenido
langlang==““eses””

•• XML utiliza el atributo XML utiliza el atributo xml:langxml:lang para indicar el idioma de segmentos de para indicar el idioma de segmentos de 
contenidocontenido

xml:langxml:lang==““enen””
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
InternacionalizaciInternacionalizacióón (II)n (II)
•• Es un requisito imprescindible identificar el idioma Es un requisito imprescindible identificar el idioma 

de cada pde cada páágina Web al inicio del documento antes gina Web al inicio del documento antes 
del del <<headhead>>

•• TambiTambiéén es importante marcar cualquier cambio n es importante marcar cualquier cambio 
de idioma que se produzca a lo largo del texto de de idioma que se produzca a lo largo del texto de 
una puna páágina Webgina Web

•• Es importante etiquetar el conjunto de caracteresEs importante etiquetar el conjunto de caracteres
•• En XMLEn XML

<?<?xmlxml versionversion==““1.01.0”” encodingencoding==““UTFUTF--88”” ?>?>

•• En XHTML  hay que usar la etiqueta En XHTML  hay que usar la etiqueta <meta><meta> dentro de dentro de 
<<headhead>> de la siguiente formade la siguiente forma
<meta <meta httphttp--equivequiv==““ContentContent--TypeType””
contentcontent==““texttext//html;charsethtml;charset==utfutf--88”” />/>
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
Independencia de dispositivoIndependencia de dispositivo

•• Son los estSon los estáándares que persiguen que la ndares que persiguen que la 
informaciinformacióón de la Web estn de la Web estéé disponible y accesible disponible y accesible 
en cualquier dispositivoen cualquier dispositivo

•• Desde el punto de vista del usuario significa Desde el punto de vista del usuario significa 
acceso universalacceso universal

•• Desde el punto de vista del desarrollador significa Desde el punto de vista del desarrollador significa 
un un úúnico desarrollo y multitud de dispositivosnico desarrollo y multitud de dispositivos

•• CC/PPCC/PP
•• CompositeComposite CapabilitiesCapabilities//PreferencesPreferences ProfileProfile
•• Sistema para expresar las capacidades de los Sistema para expresar las capacidades de los 

dispositivos y las preferencias de los usuariosdispositivos y las preferencias de los usuarios
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
Servicios Web: DefiniciServicios Web: Definicióónn

•• Conjunto de tecnologConjunto de tecnologíías y estas y estáándares que ndares que 
permiten permiten interoperarinteroperar automautomááticamente en la Web ticamente en la Web 
intercambiando datos y servicios entre sintercambiando datos y servicios entre síí..

Servicio WebServicio Web
PeticiPeticióón XML (SOAP)n XML (SOAP)

Respuesta XML (SOAP)Respuesta XML (SOAP)
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
Servicios Web: Otra definiciServicios Web: Otra definicióónn

•• Aplicaciones modulares autoAplicaciones modulares auto--contenidas, contenidas, 
autoauto--descritas que pueden ser publicadas, descritas que pueden ser publicadas, 
localizadas e invocadas a travlocalizadas e invocadas a travéés de la Webs de la Web

•• Una vez desarrollado y publicado un Una vez desarrollado y publicado un 
servicio Web, otras aplicaciones (u otros servicio Web, otras aplicaciones (u otros 
servicios Web) pueden localizarlo e servicios Web) pueden localizarlo e 
invocarlo remotamenteinvocarlo remotamente
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
Servicios Web: EstServicios Web: Estáándares asociadosndares asociados

•• SOAPSOAP
•• Protocolo Simple de Acceso a ObjetosProtocolo Simple de Acceso a Objetos

•• UDDIUDDI
•• Mecanismo de localizaciMecanismo de localizacióón de serviciosn de servicios

•• WSDLWSDL
•• Lenguaje de DescripciLenguaje de Descripcióón de Servicios Webn de Servicios Web

•• XMLPXMLP
•• Protocolo de transferencia de archivos XMLProtocolo de transferencia de archivos XML

•• XKMSXKMS
•• Soporte de registro y autenticaciSoporte de registro y autenticacióónn



TecnologTecnologíías y estas y estáándares en la Webndares en la Web
Juan Manuel Cueva Lovelle Juan Manuel Cueva Lovelle OOTOOTLabLab

EstEstáándares en la Webndares en la Web
Servicios Web: FuncionamientoServicios Web: Funcionamiento

WSDLWSDL
DescripciDescripcióónn
Servicio WebServicio Web

PeticiPeticióón XML (SOAP)n XML (SOAP)

Respuesta XML (SOAP)Respuesta XML (SOAP)

UDDI LocalizaciUDDI Localizacióónn

Servicio WebServicio Web
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
La Web SemLa Web Semáánticantica

•• Es una Web extendidaEs una Web extendida
•• Basada en el significado (semBasada en el significado (semáántica) y no en la ntica) y no en la 

sintaxissintaxis
•• El software debe ser capaz de procesar su El software debe ser capaz de procesar su 

contenido automcontenido automááticamenteticamente
•• La Web inicial era para ser visualizada por personas, no La Web inicial era para ser visualizada por personas, no 

por mpor mááquinasquinas
•• La Web SemLa Web Semáántica como infraestructura basada ntica como infraestructura basada 

en en metadatosmetadatos aporta un camino para razonar en la aporta un camino para razonar en la 
Web y extender sus capacidadesWeb y extender sus capacidades
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
La Web SemLa Web Semáántica: Estntica: Estáándares (I)ndares (I)

•• RDFRDF
•• Infraestructura de DescripciInfraestructura de Descripcióón de Recursosn de Recursos
•• Proporciona informaciProporciona informacióón descriptiva simple n descriptiva simple 

sobre los recursos que se encuentran en la sobre los recursos que se encuentran en la 
WebWeb
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
La Web SemLa Web Semáántica: Estntica: Estáándares (II)ndares (II)

•• OWLOWL
•• Lenguaje de OntologLenguaje de Ontologíías Webas Web
•• Las ontologLas ontologíías son el conjunto de tas son el conjunto de téérminos rminos 

utilizados para describir y representar un utilizados para describir y representar un áárea rea 
de conocimientode conocimiento

•• Las ontologLas ontologíías incluyen la definicias incluyen la definicióón de n de 
conceptos bconceptos báásicos en un campo determinado y sicos en un campo determinado y 
la relacila relacióón entre ellos n entre ellos 
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
La Web SemLa Web Semáántica: Aplicaciones (I)ntica: Aplicaciones (I)

•• RSSRSS
•• Vocabulario RDF basado en XMLVocabulario RDF basado en XML
•• Permite la catalogaciPermite la catalogacióón de informacin de informacióónn

•• NoticiasNoticias
•• EventosEventos

•• Permite encontrar informaciPermite encontrar informacióón precisa adaptada n precisa adaptada 
a las preferencias de los usuariosa las preferencias de los usuarios
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EstEstáándares en la Webndares en la Web
La Web SemLa Web Semáántica: Aplicaciones (II)ntica: Aplicaciones (II)
•• FOAFFOAF

•• Proyecto de Web SemProyecto de Web Semáánticantica
•• Vocabulario RDF que contiene informaciVocabulario RDF que contiene informacióón personaln personal
•• DescribeDescribe

•• PersonasPersonas
•• VVíínculos entre personasnculos entre personas
•• Creaciones de las personasCreaciones de las personas

•• La informaciLa informacióón puede ser procesada, compartida y reutilizadan puede ser procesada, compartida y reutilizada
•• Los datos personales pueden utilizarse en los motores de Los datos personales pueden utilizarse en los motores de 

bbúúsquedasqueda
•• FOAFFOAF--aa--MaticMatic

•• AplicaciAplicacióón n JavascriptJavascript que permite crear una descripcique permite crear una descripcióón n FOAFFOAF de uno de uno 
mismomismo

•• FOAFNAUTFOAFNAUT
•• Muestra relaciones entre FOAF y SVGMuestra relaciones entre FOAF y SVG
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Lenguajes de MarcasLenguajes de Marcas
•• Desde el HTML a XHTMLDesde el HTML a XHTML

•• HTMLHTML
•• XHTMLXHTML
•• Hojas de Estilo (CSS)Hojas de Estilo (CSS)

•• Desde SGML a XMLDesde SGML a XML
•• SGMLSGML
•• XMLXML

•• DTDDTD
•• Esquemas XMLEsquemas XML
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Lenguajes de MarcasLenguajes de Marcas
HTML  HTML  ((HiperTextHiperText MarkupMarkup LanguageLanguage))
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•• XHTMLXHTML. Es el est. Es el estáándar que contiene la redefinicindar que contiene la redefinicióón de HTML en XML.n de HTML en XML.
•• Si un sitio Si un sitio webweb tiene validacitiene validacióón de su XHTML mostrarn de su XHTML mostraráá el icono el icono 

adjunto.adjunto.
•• Para mostrar el icono es necesario incluir el siguiente cPara mostrar el icono es necesario incluir el siguiente cóódigo XHTML:digo XHTML:

<p> <a <p> <a hrefhref="="httphttp://://validator.w3validator.w3..orgorg//check?uricheck?uri==refererreferer">">
<<imgimg srcsrc="="httphttp://://www.w3www.w3..orgorg//IconsIcons//validvalid--xhtml10xhtml10""
altalt="="ValidValid XHTML 1.0 XHTML 1.0 StrictStrict““
heightheight="="3131““
widthwidth="="8888"/>"/>

</a></a>
</p></p>

•• Haciendo clic en el icono comprobarHaciendo clic en el icono comprobaráá la validez del HTML de la la validez del HTML de la 
ppáágina Webgina Web

•• Referencias: Referencias: http://validator.w3.orghttp://validator.w3.org

Lenguajes de MarcasLenguajes de Marcas
ValidaciValidacióón XHTMLn XHTML
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Lenguajes de marcasLenguajes de marcas
Hojas de estilo CSSHojas de estilo CSS
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Lenguajes de MarcasLenguajes de Marcas
Hojas de estilo Hojas de estilo -- ReutilizaciReutilizacióónn
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•• Si un sitio Si un sitio webweb tiene validacitiene validacióón de las CSS mostrarn de las CSS mostraráá el  icono adjuntoel  icono adjunto

•• Para mostrar el icono es necesario incluir el siguiente cPara mostrar el icono es necesario incluir el siguiente cóódigo XHTML:digo XHTML:

<p> <a <p> <a hrefhref="="httphttp://://jigsaw.w3jigsaw.w3..orgorg//csscss--validatorvalidator//">">
<<imgimg stylestyle="="borderborder:0;:0;widthwidth:88px;:88px;heightheight:31px:31px““

srcsrc="="httphttp://://jigsaw.w3jigsaw.w3..orgorg//csscss--validatorvalidator//imagesimages//vcssvcss" " 
altalt ="="¡¡CSS VCSS Váálido!lido!" />" />

</a></a>

</p></p>

•• Haciendo clic en el icono comprobarHaciendo clic en el icono comprobaráá la validez de las CSS de la pla validez de las CSS de la páágina Web gina Web 

Lenguajes de MarcasLenguajes de Marcas
ValidaciValidacióón CSSn CSS
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Lenguajes de Marcas: de SGML a XMLLenguajes de Marcas: de SGML a XML

• SGML ((Standard Standard GeneralizedGeneralized MarkupMarkup LanguageLanguage))
•• Utilizado para el intercambio de documentosUtilizado para el intercambio de documentos
•• Principio: Separar contenido de la forma de representarloPrincipio: Separar contenido de la forma de representarlo
•• Permite utilizar un conjunto de marcas especPermite utilizar un conjunto de marcas especíífico para cada aplicacifico para cada aplicacióónn
•• HTML es un subconjunto de SGMLHTML es un subconjunto de SGML
•• Problema de SGML: Demasiado complicado para su adopciProblema de SGML: Demasiado complicado para su adopcióón en la Webn en la Web

• XML ((eXtendedeXtended MarkupMarkup LanguageLanguage))
•• Desarrollado por el consorcio Web (1995)Desarrollado por el consorcio Web (1995)
•• VersiVersióón simplificada de SGMLn simplificada de SGML
•• Es un metalenguajeEs un metalenguaje
•• Objetivos:Objetivos:

•• Standard de intercambio de informaciStandard de intercambio de informacióón a travn a travéés de la Webs de la Web
•• Formato abierto, independiente de la plataformaFormato abierto, independiente de la plataforma
•• Permite utilizar vocabularios especPermite utilizar vocabularios especííficos de una aplicacificos de una aplicacióónn
•• Permite la autoPermite la auto--descripcidescripcióón de dichos vocabularios (documentos auton de dichos vocabularios (documentos auto--descritos)descritos)
•• Las aplicaciones pueden descubrir el formato de la informaciLas aplicaciones pueden descubrir el formato de la informacióón y actuar enn y actuar en consecuenciaconsecuencia
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Ejemplo de XMLEjemplo de XML

<?xml version=“1.0”?>
<!DOCTYPE pizzas SYSTEM "pizzas.dtd">
<pizzas>
<pizza nombre="Barbacoa" precio="8">
<ingrediente nombre="Salsa Barbacoa" />
<ingrediente nombre=”Mozzarella" />
<ingrediente nombre=”Pollo" />
<ingrediente nombre="Bacon" />
<ingrediente nombre="Ternera" />

</pizza>
.  . .
<pizza nombre="Margarita" precio="6">
<ingrediente nombre="Tomate" />
<ingrediente nombre="Jamón" />
<ingrediente nombre="Queso" />

</pizza>
</pizzas>

pizzas.xml

<!ELEMENT pizzas (pizza*)>
<!ELEMENT pizza (ingrediente*)>
<!ELEMENT ingrediente (#PCDATA)>
<!ATTLIST pizza nombre CDATA #REQUIRED>
<!ATTLIST pizza precio CDATA #REQUIRED>
<!ATTLIST ingrediente nombre CDATA #REQUIRED>

pizzas.dtd

DTD = Declaración de Tipo de Documento

Las marcas tienen un significado 
propio de la aplicación

pizzas

pizza . . . pizza

ingrediente ingrediente. . . ingrediente ingrediente. . .

Estructura de árbol
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DefiniciDefinicióón de XMLn de XML
•• XML se basa en la utilizaciXML se basa en la utilizacióón de elementosn de elementos
•• Un elemento estUn elemento estáá formado por:formado por:

•• Una Una etiqueta inicial etiqueta inicial (nombre entre signos < y > ): <etiqueta>(nombre entre signos < y > ): <etiqueta>
•• La etiqueta inicial puede contener La etiqueta inicial puede contener atributoatributos: <etiqueta atributo=s: <etiqueta atributo=““valorvalor””>>
•• El elemento debe acabar con una El elemento debe acabar con una etiqueta final etiqueta final con el mismo nombrecon el mismo nombre
•• El El contenido contenido del elemento es todo lo que hay entre la etiqueta inicial y la fdel elemento es todo lo que hay entre la etiqueta inicial y la finalinal

•• El contenido pueden ser otros elementosEl contenido pueden ser otros elementos

•• –– En caso de un elemento vacEn caso de un elemento vacíío puede usarse la sintaxis:<etiqueta />o puede usarse la sintaxis:<etiqueta />

<ingrediente nombre=“Jamón” calorías=“8” />

<ingrediente nombre=“Jamón” calorías=“8”></ingrediente>
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DefiniciDefinicióón de XML bien formadon de XML bien formado
•• Documento bien formadoDocumento bien formado

•• Sigue las reglas sintSigue las reglas sintáácticas cticas 
•• Importante: Importante: 

•• Contiene un Contiene un úúnico elemento ranico elemento raíízz
•• Todas las etiquetas estTodas las etiquetas estáán correctamente anidadasn correctamente anidadas

•• El documento puede contener varias El documento puede contener varias instrucciones de instrucciones de 
procesamientoprocesamiento
•• Indican cIndican cóómo debe procesarse el documentomo debe procesarse el documento

<?<?xmlxml versionversion==““1.01.0”” encodingencoding==““ISOISO--88598859--11”” standalonestandalone==““yeyess”” ?>?>

<pizzas>
<pizza nombre="Margarita" precio="6">
<ingrediente nombre="Tomate" />
<ingrediente nombre="Queso" />
</pizza>
</pizzas>

<pizzas>
<pizza nombre="Margarita" precio="6">
<ingrediente nombre="Tomate" >

</pizzas>
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DefiniciDefinicióónn de XML de XML vváálidolido
•• Se puede incluir una declaraciSe puede incluir una declaracióón del tipo de documento (DTD)n del tipo de documento (DTD)

<?xml version=“1.0”?>
<!DOCTYPE pizzas SYSTEM "pizzas.dtd">
<pizzas>
<pizza nombre="Margarita" precio="6">
<ingrediente nombre="Tomate" />
</pizza>
</pizzas>

<!ELEMENT pizzas (pizza*)>
<!ELEMENT pizza (ingrediente*)>
<!ELEMENT ingrediente (#PCDATA)>
<!ATTLIST pizza nombre CDATA #REQUIRED>
<!ATTLIST pizza precio CDATA #REQUIRED>
<!ATTLIST ingrediente nombre CDATA #REQUIRED>

pizzas.dtd

•• Documento vDocumento váálidolido
•• EstEstáá bien formado ybien formado y
•• La estructura encaja con la declaraciLa estructura encaja con la declaracióón del tipo de documenton del tipo de documento
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DTD: Tipos de declaracionesDTD: Tipos de declaraciones

•• ELEMENTELEMENT
•• Elementos del documento XMLElementos del documento XML

•• ATTLISTATTLIST
•• Lista de atributos de un elementoLista de atributos de un elemento

•• ENTITYENTITY
•• Entidad (Entidad (≈≈ variable)variable)

•• NOTATIONNOTATION
•• Definen tipos de contenidosDefinen tipos de contenidos
•• Facilitan la inclusiFacilitan la inclusióón de formatos binarios (imn de formatos binarios (imáágenes, genes, 

vvíídeos, sonidos, ...)deos, sonidos, ...)
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DTD: ElementosDTD: Elementos
(?)  (?)  = 0, 1 elemento= 0, 1 elemento
(*)  (*)  = 0 = 0 óó mmáás  elementoss  elementos
(+)  (+)  = 1 = 1 óó mmáás elementoss elementos
(|)    (|)    = alternativa= alternativa
(,)    (,)    = secuencia= secuencia
EMPTY     = vacEMPTY     = vacííoo
ANYANY = cualquier estructura de = cualquier estructura de subelementossubelementos
#PCDATA = cadena de caracteres analizados #PCDATA = cadena de caracteres analizados 

<!ELEMENT  pizza (ingrediente*, inventor?)>
<!ELEMENT servicio (domicilio | restaurante) >
<!ELEMENT ingrediente EMPTY>
<!ELEMENT inventor (#PCDATA)>
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DTD: AtributosDTD: Atributos
•• AtributosAtributos
#REQUIRED   Obligatorio#REQUIRED   Obligatorio
#IMPLIED        Opcional#IMPLIED        Opcional
#FIXED            Constante#FIXED            Constante

<!ATTLIST pizza nombre CDATA #REQUIRED>

<!ATTLIST ingrediente nombre CDATA #REQUIRED
calorías CDATA #IMPLIED>

<!ATTLIST precio moneda (euros|dólares) #REQUIRED
valor CDATA #REQUIRED>

<!ATTLIST persona código   ID   #REQUIRED>

<!ATTLIST dueño código IDREF #REQUIRED>

<!ATTLIST impuesto tipo CDATA #FIXED “IVA”>

Tipos de datosTipos de datos
•• CDATA  = Cadena de caracteresCDATA  = Cadena de caracteres
•• NMTOKEN = Palabra (sin espacios)NMTOKEN = Palabra (sin espacios)
•• NMTOKENS = Lista de palabrasNMTOKENS = Lista de palabras
•• EnumeraciEnumeracióón separada por |n separada por |
•• ID = Nombre ID = Nombre úúnico (sin duplicados)nico (sin duplicados)
•• IDREF = Su valor debe apuntar a un IDIDREF = Su valor debe apuntar a un ID

<pizza nombre=“4 estaciones” >
<ingrediente nombre=“Jamón” />
<precio moneda=“euros” valor=“7” />

</pizza>

<persona código=“23” nombre =“Juan” />
<persona código=“35” nombre =“Pepe” />
<persona código=“37” nombre =“Luis” />

<dueño código=“35” />

<impuesto tipo=“IVA” />
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Esquemas XMLEsquemas XML

•• Problemas de los Problemas de los DTDsDTDs
•• DifDifííciles de manipular (no son XML)ciles de manipular (no son XML)
•• No son extensibles (una vez definido, no es posible aNo son extensibles (una vez definido, no es posible aññadir nuevos adir nuevos 

vocabularios a un DTD)vocabularios a un DTD)
•• No soportan tipos de datos (ej. enteros, flotantes, etc.)No soportan tipos de datos (ej. enteros, flotantes, etc.)

•• XML XML SchemaSchema = Permite definir esquemas de documentos= Permite definir esquemas de documentos
•• La sintaxis utilizada es XML (La sintaxis de los DTD no era XML!La sintaxis utilizada es XML (La sintaxis de los DTD no era XML!))
•• Soporta la especificaciSoporta la especificacióón de tipos de datos y tipos definidos por el n de tipos de datos y tipos definidos por el 

usuariousuario
•• Soporta comprobaciSoporta comprobacióón de restricciones numn de restricciones numééricasricas
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Esquemas XMLEsquemas XML
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<xs:schema xmlns:xs='http://www.w3.org/2001/XMLSchema'>
<xs:element name="pizzas">
<xs:complexType>
<xs:sequence>
<xs:element ref="pizza" minOccurs='1' maxOccurs='unbounded'/>

</xs:sequence>
</xs:complexType>

</xs:element>
<xs:element name="pizza">
<xs:complexType>
<xs:sequence>
<xs:element ref="ingrediente" minOccurs='1' maxOccurs='4' />

</xs:sequence>
<xs:attribute name="nombre"  type="xs:ID" use='required'/>
<xs:attribute name="precio"  type="xs:integer" use='required'/>
</xs:complexType>
</xs:element>
<xs:element name="ingrediente">
<xs:complexType>
<xs:attribute name="nombre" type="xs:string" use='required' />
</xs:complexType>
</xs:element>
</xs:schema>

Permite especificar 
tipos

Permite especificar 
rangos de inclusión

pizzas.xsd

<pizzas xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance"
xsi:noNamespaceSchemaLocation='pizzas.xsd'>

. . .
</pizzas>

Asociación del fichero 
XML con el esquema

pizzas.xml
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Ventajas de XMLVentajas de XML

•• Es un formato estructuradoEs un formato estructurado
•• Contiene informaciContiene informacióón y metan y meta--informaciinformacióónn

•• Ha sido diseHa sido diseññado especado especííficamente para Internetficamente para Internet
•• Soportado por visualizadores y servidoresSoportado por visualizadores y servidores

•• Numerosas herramientas de procesamientoNumerosas herramientas de procesamiento
•• Legible por personas humanasLegible por personas humanas (fichero de texto)(fichero de texto)
•• Admite la definiciAdmite la definicióón de vocabularios especn de vocabularios especííficosficos
•• Separa contenido del procesamiento y visualizaciSepara contenido del procesamiento y visualizacióónn
•• Aumenta la seguridad mediante la validaciAumenta la seguridad mediante la validacióón de documentosn de documentos
•• Formato abierto, respaldado por numerosas organizacionesFormato abierto, respaldado por numerosas organizaciones
•• Una vez definido un DTD o un esquema XML comUna vez definido un DTD o un esquema XML comúún, facilita intercambio n, facilita intercambio 

de informacide informacióónn
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DiscusiDiscusióón sobre XML: Inconvenientesn sobre XML: Inconvenientes
•• Puede requerir demasiado espacio, ancho de banda y tiempo de Puede requerir demasiado espacio, ancho de banda y tiempo de 

procesamientoprocesamiento
•• Documentos largos con mucha informaciDocumentos largos con mucha informacióón redundanten redundante

•• Es una sintaxis de documentos, no un lenguaje de programaciEs una sintaxis de documentos, no un lenguaje de programacióónn

•• Es posible crear formatos y vocabularios propietariosEs posible crear formatos y vocabularios propietarios
•• Puede fomentar la proliferaciPuede fomentar la proliferacióón de vocabularios especn de vocabularios especííficosficos
•• Bueno para texto, malo para datos binariosBueno para texto, malo para datos binarios

int main(void) { 
printf(“Hola”);
return 0;
}

<function name=“main” type=“int”>
<arg type=“void” />
<call function=“printf”>
<param>Hola</param>

</call>
<return value=“0”/>
</function>

<?xml version=“1.0”>
<imagen formato=“base64”>
DS34JSCDF029876D76523981DFNDF3F2134F5FD019A
FGF23DAND345CD2135911943DCBKAPFGDAJJK32A10
....
</imagen>

•• Poco eficiente como lenguaje de almacenamiento de bases de datosPoco eficiente como lenguaje de almacenamiento de bases de datos
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TransformaciTransformacióón de documentos XMLn de documentos XML



TecnologTecnologíías y estas y estáándares en la Webndares en la Web
Juan Manuel Cueva Lovelle Juan Manuel Cueva Lovelle OOTOOTLabLab

Procesamiento de XMLProcesamiento de XML
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Lenguajes derivados de XMLLenguajes derivados de XML
•• MathMLMathML

•• VisualizaciVisualizacióón de ecuacionesn de ecuaciones
matemmatemááticasticas

•• SVGSVG
•• GrGrááficos vectorialesficos vectoriales

•• SMILSMIL
•• Presentaciones multimediaPresentaciones multimedia

•• P3PP3P
•• DescripciDescripcióón de caractern de caracteríísticas desticas de

privacidadprivacidad
•• WMLWML

•• Similar a HTML para telSimilar a HTML para telééfonosfonos
mmóóvilesviles

•• VoiceMLVoiceML
•• Portales basados en vozPortales basados en voz

•• XML XML SignatureSignature
•• •• Firma de recursos WebFirma de recursos Web

•• XKMSXKMS
•• Firmas y criptografFirmas y criptografííaa

•• XML XML QueryQuery
•• Consultas de documentos (Bases Consultas de documentos (Bases 

dede datos)datos)
•• XBRLXBRL

•• ContabilidadContabilidad
•• •• ebXMLebXML

•• Negocios electrNegocios electróónicos (enicos (e--businessbusiness))
•• •• SyncXMLSyncXML

•• SincronizaciSincronizacióón de dispositivosn de dispositivos
•• •• UPnPUPnP

•• PlugPlug andand Play universalPlay universal
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TecnologTecnologíía XMLa XML
ReferenciasReferencias
•• httphttp://://www.w3www.w3..orgorg

•• PPáágina gina webweb donde estdonde estáán los estn los estáándares de Internetndares de Internet
•• Oficina espaOficina españñolaola

•• www.w3cwww.w3c.es.es

•• httphttp://://www.xml.orgwww.xml.org
•• El portal de XML para la industriaEl portal de XML para la industria

•• httphttp://://topxml.comtopxml.com
•• ArtArtíículos y software XMLculos y software XML

•• httphttp://://www.it.uc3mwww.it.uc3m.es/.es/~xml~xml//enlaces.htmlenlaces.html
•• Portal en EspaPortal en Españñol con gran cantidad de enlacesol con gran cantidad de enlaces
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GeneraciGeneracióón dinn dináámica de informacimica de informacióónn

•• ComputaciComputacióón en el clienten en el cliente
•• Etiqueta <Etiqueta <objectobject>>
•• Etiqueta <Etiqueta <scriptscript>>

•• ComputaciComputacióón en el servidorn en el servidor
•• CGICGI
•• CCóódigo incrustadodigo incrustado

•• Servicios WebServicios Web
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GeneraciGeneracióón dinn dináámica de informacimica de informacióónn
•• ComputaciComputacióón dinn dináámica: La informacimica: La informacióón se computa en el momento enn se computa en el momento en

que se solicita (normalmente a partir de una base de datos)que se solicita (normalmente a partir de una base de datos)
•• Ejemplo: InformaciEjemplo: Informacióón del tiempo.n del tiempo.

•• Ventajas:Ventajas:
•• Flexibilidad: La informaciFlexibilidad: La informacióón se adapta a las caractern se adapta a las caracteríísticas del clientesticas del cliente
•• Eficiencia: No es necesario tener almacenada toda la informaciEficiencia: No es necesario tener almacenada toda la informacióónn

•• PosibilidadesPosibilidades
•• ComputaciComputacióón en n en el el clientecliente
•• ComputaciComputacióón en n en el el servidorservidor
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GeneraciGeneracióón dinn dináámica de informacimica de informacióón n 
ComputaciComputacióón en el Cliente <n en el Cliente <objectobject>>
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GeneraciGeneracióón dinn dináámica de informacimica de informacióón n 
ComputaciComputacióón en el Cliente <n en el Cliente <scriptscript>>
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GeneraciGeneracióón dinn dináámica de informacimica de informacióón n 
ComputaciComputacióón en el Servidor (CGI)n en el Servidor (CGI)
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GeneraciGeneracióón dinn dináámica de informacimica de informacióón n 
ComputaciComputacióón en el Servidorn en el Servidor
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GeneraciGeneracióón dinn dináámica de informacimica de informacióón n 
Servicios WebServicios Web
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GeneraciGeneracióón dinn dináámica de informacimica de informacióón n 
Servicios WebServicios Web

•• CoreografCoreografííasas
•• OrquestaciOrquestacióónn
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Plataformas de desarrolloPlataformas de desarrollo

•• TecnologTecnologíía Javaa Java
•• TecnologTecnologíía a AjaxAjax
•• TecnologTecnologíía .NETa .NET
•• OpenOpen SourceSource
•• Gestores de contenidosGestores de contenidos
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Plataformas de desarrolloPlataformas de desarrollo
TecnologTecnologíía Java: a Java: JavaJava Virtual Virtual MachineMachine

..classclass

JVMJVM JVMJVMJVMJVM
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Plataformas de desarrolloPlataformas de desarrollo
TecnologTecnologíía Java. Compilador e inta Java. Compilador e intéérpreterprete
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Plataformas de desarrolloPlataformas de desarrollo
Panorama general de la plataforma Java Panorama general de la plataforma Java 
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Plataformas de desarrolloPlataformas de desarrollo
Modelo de aplicaciones con tecnologModelo de aplicaciones con tecnologíía Javaa Java
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Plataformas de desarrolloPlataformas de desarrollo
Arquitectura de la tecnologArquitectura de la tecnologíía Javaa Java
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Plataformas de desarrolloPlataformas de desarrollo
Referencias JavaReferencias Java

•• httphttp://://java.sun.comjava.sun.com
•• PPáágina oficial de Sun sobre Javagina oficial de Sun sobre Java
•• AquAquíí se pueden descargar las se pueden descargar las úúltimas versiones ltimas versiones 

de SDKde SDK
•• Contiene gran cantidad de documentaciContiene gran cantidad de documentacióón n 

sobre la plataforma Javasobre la plataforma Java
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AjaxAjax
AsynchronousAsynchronous JavaScriptJavaScript andand XMLXML

•• CaracterCaracteríísticassticas
•• Estructura y PresentaciEstructura y Presentacióón de la informacin de la informacióón basada en estn basada en estáándares ndares 

mediante XHTML y CSS. mediante XHTML y CSS. 
•• DOM para interactuar dinDOM para interactuar dináámicamente con los datos. micamente con los datos. 
•• Intercambio y manipulaciIntercambio y manipulacióón de datos usando XML y XSLT. n de datos usando XML y XSLT. 
•• RecuperaciRecuperacióón de datos asincrn de datos asincróónica usando nica usando XMLHttpRequest y y 

JavaScriptJavaScript
•• AjaxAjax no constituye una tecnologno constituye una tecnologíía en sa en síí, pero es un , pero es un 

ttéérmino que engloba a un grupo de rmino que engloba a un grupo de ééstas que trabajan stas que trabajan 
conjuntamente.conjuntamente.

•• TambiTambiéén funciona con n funciona con ASP.NETASP.NET
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AjaxAjax
AsynchronousAsynchronous JavaScriptJavaScript andand XMLXML

•• Gracias a esta combinaciGracias a esta combinacióón se pueden dotar a los n se pueden dotar a los 
sitios Web de mas interactividadsitios Web de mas interactividad
•• Interactividad similar a la de las aplicaciones de Interactividad similar a la de las aplicaciones de 

escritorioescritorio
•• Se realizan peticiones al servidor de forma Se realizan peticiones al servidor de forma 

asasííncrona que permiten la actualizacincrona que permiten la actualizacióón del n del 
contenido de la pcontenido de la páágina, y sin tener que realizar el gina, y sin tener que realizar el 
"post" de la p"post" de la páágina.gina.

•• Incluso es posible la llamada a Servicios Web Incluso es posible la llamada a Servicios Web 
externosexternos
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AjaxAjax
AsynchronousAsynchronous JavaScriptJavaScript andand XMLXML

•• VentajasVentajas
•• Rapidez en las operaciones.Rapidez en las operaciones.
•• MMáás cerca de crear realmente "Aplicaciones s cerca de crear realmente "Aplicaciones 

Web". Web". 
•• Menos carga del servidorMenos carga del servidor

•• Menor transferencia de informaciMenor transferencia de informacióón. n. 

•• Menos ancho de banda. Menos ancho de banda. 
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AjaxAjax
AsynchronousAsynchronous JavaScriptJavaScript andand XMLXML
•• InconvenientesInconvenientes

•• Deja de existir el Deja de existir el botonboton atratráás (los usuarios deben cambiar su manera de entender s (los usuarios deben cambiar su manera de entender 
los sitios los sitios webweb). ). 

•• El usuario no estEl usuario no estáá acostumbrado (espera ver una carga de pacostumbrado (espera ver una carga de páágina). gina). 
•• Debemos "avisar" (visualmente) al usuario que recargamos alguna Debemos "avisar" (visualmente) al usuario que recargamos alguna parte de la parte de la 

ppáágina. Recargar partes lgina. Recargar partes lóógicas. Colocar alertas visuales en un lugar privilegiado. gicas. Colocar alertas visuales en un lugar privilegiado. 
•• Problemas con los buscadores (Problemas con los buscadores (GoogleGoogle indexa las pindexa las pááginas, pero hay que aportar ginas, pero hay que aportar 

siempre rutas alternativas que no dependan de siempre rutas alternativas que no dependan de JavascriptJavascript). ). 
•• No podemos pasar URLS de partes concretas de la Web (dejan de exNo podemos pasar URLS de partes concretas de la Web (dejan de existir en parte istir en parte 

los famosos los famosos PermalinksPermalinks) ) 
•• ¿¿QuQuéé pasa con los favoritos? Con pasa con los favoritos? Con AjaxAjax no podemos ano podemos aññadir una padir una páágina en concreta gina en concreta 

en nuestros favoritos. en nuestros favoritos. 
•• No podemos pasar la No podemos pasar la urlurl concreta de donde estamos. concreta de donde estamos. 
•• Dependiendo de la carga del servidor podemos experimentar tiempoDependiendo de la carga del servidor podemos experimentar tiempos tards tardííos de os de 

respuesta. respuesta. 
•• Es necesario Es necesario JavascriptJavascript, por tanto siempre hay que crear caminos alternativos. , por tanto siempre hay que crear caminos alternativos. 



TecnologTecnologíías y estas y estáándares en la Webndares en la Web
Juan Manuel Cueva Lovelle Juan Manuel Cueva Lovelle OOTOOTLabLab

Ejemplos de aplicaciones Ejemplos de aplicaciones AjaxAjax

•• http://http://www.gmail.comwww.gmail.com
•• http://maps.google.com/http://maps.google.com/
•• http://www.uberbin.net/archivos/web20/listahttp://www.uberbin.net/archivos/web20/lista--

dede--aplicacionesaplicaciones--ajax.phpajax.php
•• Es un enlace a una lista de aplicaciones Es un enlace a una lista de aplicaciones AjaxAjax
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Referencias sobre Referencias sobre AjaxAjax

•• http://es.wikipedia.org/wiki/AJAXhttp://es.wikipedia.org/wiki/AJAX

•• AjaxAjax in in ActionAction
DaveDave CraneCrane andand Eric Eric PascarelloPascarello withwith DarrenDarren JamesJames
ManningManning PublicationsPublications CoCo. . 
OctoberOctober, 2005 | 680 , 2005 | 680 pagespages
ISBN: 1932394613 ISBN: 1932394613 
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Plataformas de desarrollo Plataformas de desarrollo 
TecnologTecnologíía .NETa .NET

•• ¿¿QuQuéé es .NET?es .NET?
•• Una plataforma de desarrollo de software Una plataforma de desarrollo de software 

•• incluye interfaces, componentes y herramientasincluye interfaces, componentes y herramientas
•• El mayor cambio en Microsoft desde que Windows El mayor cambio en Microsoft desde que Windows 

NT reemplazNT reemplazóó a MSa MS--DOSDOS
•• El cambio incluyeEl cambio incluye

•• Cambio de formato de los ejecutablesCambio de formato de los ejecutables
•• Cambio de compiladores y de su filosofCambio de compiladores y de su filosofíía de trabajo a de trabajo 
•• Cambio de la biblioteca de clases bCambio de la biblioteca de clases báásicassicas
•• ......
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Plataformas de desarrollo Plataformas de desarrollo 
Microsoft .NETMicrosoft .NET

•• DesarrolloDesarrollo de software con .NETde software con .NET

CompiladorCompilador AssemblyAssembly
((ensambladoensamblado))

CompilaciCompilacióónn

C#C#
J#J#
VBVB

CobolCobol
……

IL (IL (lenguajelenguaje intermediointermedio))
MetadatosMetadatos
RecursosRecursos

public static void Main(String[] args )
{ String usr; FileStream f; StreamWriter w;
try {
usr=Environment.GetEnvironmentVariable("USERNAME");
f=new FileStream(“C:\\test.txt",FileMode.Create);
w=new StreamWriter(f);
w.WriteLine(usr);
w.Close();

} catch (Exception e){
Console.WriteLine("Exception:"+e.ToString());

}
}

public static void Main(String[] args )
{ String usr; FileStream f; StreamWriter w;
try {
usr=Environment.GetEnvironmentVariable("USERNAME");
f=new FileStream(“C:\\test.txt",FileMode.Create);
w=new StreamWriter(f);
w.WriteLine(usr);
w.Close();

} catch (Exception e){
Console.WriteLine("Exception:"+e.ToString());

}
}

CCóódigodigo
fuentefuente

CLRCLR
Common Language RuntimeCommon Language Runtime

EjecuciEjecucióónn
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Plataformas de desarrollo Plataformas de desarrollo 
Microsoft .NETMicrosoft .NET

•• En el interior de la CLR ...En el interior de la CLR ...

Debug EngineDebug Engine

IL to NativeIL to Native
CompilerCompiler

CLRCLR
AssemblyAssembly

LoaderLoaderSecuritySecurityClass Class 
LoaderLoader

Native Native 
.exe .exe 

+ GC table + GC table 

Code Code 
ManagerManager

Garbage CollectionGarbage Collection

Exception ManagerException Manager
Thread SupportThread Support

COM COM InteropInterop

Policy
<?xml version="1.0" encoding="utf-8" ?>
<configuration>

<mscorlib>
<security>

<policy>
<PolicyLevel version="1">

<CodeGroup class="UnionCodeGroup"
version="1"
PermissionSetName="Nothing"
Name="All_Code"
Description="Code group

grants no permissio
ns and forms the root of the code group tree.">

<IMembershipCondition clas
s="AllMembershipCondition"

version="1"/>
<CodeGroup class="UnionCodeGroup"

version="1"
PermissionSetName="FullTrust"
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Plataformas de desarrollo Plataformas de desarrollo 
Microsoft .NETMicrosoft .NET

•• Facilidades al desarrollo ...Facilidades al desarrollo ...
•• .NET .NET FrameworkFramework

•• Nivel software para el desarrollo y ejecuciNivel software para el desarrollo y ejecucióón de aplicaciones n de aplicaciones 
sobre un sistema operativosobre un sistema operativo

•• CommonCommon LanguageLanguage RuntimeRuntime (CLR)(CLR)
•• Base Base ClassClass LibrariesLibraries
•• Distintos lenguajes de ProgramaciDistintos lenguajes de Programacióónn

•• Modelos de programaciModelos de programacióón ASP.NETn ASP.NET
•• Formularios WebFormularios Web
•• Servicios Web XMLServicios Web XML

•• Servicios WebServicios Web
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Plataformas de desarrollo Plataformas de desarrollo 
Microsoft .NETMicrosoft .NET
•• ..NET NET FrameworkFramework grgrááficamenteficamente

Common Language Runtime (CLR)

ASP.NET
Servicios Web Formularios Web

Lenguajes de Programación
VC++VB.NETC# JScript

Librería de clases (system, ADO, XML…)
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Plataformas de desarrollo Plataformas de desarrollo 
Microsoft .NET Microsoft .NET FrameworkFramework NamespaceNamespace

System   

System.Data System.Xml

System.Web

Globalization
Diagnostics
Configuration
Collections

Resources
Reflection
Net
IO

Threading
Text
ServiceProcess
Security

Design
ADO

SQLTypes
SQL

XPath
XSLT

Runtime
InteropServices
Remoting
Serialization

Serialization

Configuration SessionState
Caching Security

Services
Description
Discovery
Protocols

UI
HtmlControls
WebControls

System.Drawing

Imaging
Drawing2D

Text
Printing

System.WinForms
Design ComponentModel
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Plataformas de desarrollo Plataformas de desarrollo 
Microsoft .NETMicrosoft .NET

•• ReferenciasReferencias
•• AsAsíí es Microsoft .NETes Microsoft .NET

•• David S. David S. PlattPlatt. . McGrawMcGraw--Hill, 2001Hill, 2001

•• httphttp://://msdn.microsoft.commsdn.microsoft.com//downloadsdownloads//
•• InformaciInformacióón pn púública de Microsoftblica de Microsoft

•• httphttp://://www.gowww.go--mono.commono.com//
•• Proyecto CLR para LinuxProyecto CLR para Linux
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Plataformas de desarrollo Plataformas de desarrollo 
OpenOpen SourceSource

httphttp://://www.gnu.orgwww.gnu.org

httphttp://://www.php.netwww.php.net

httphttp://://www.mysql.comwww.mysql.com
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Plataformas de desarrollo Plataformas de desarrollo 
Gestores de contenidosGestores de contenidos

•• ContentContent ManagementManagement SystemSystem CMSCMS
•• Permite la creaciPermite la creacióón y administracin y administracióón de contenidos n de contenidos 

principalmente en sitios Web sin necesidad de realizar principalmente en sitios Web sin necesidad de realizar 
grandes  esfuerzos de desarrollo.grandes  esfuerzos de desarrollo.

•• Consiste en una interfaz que controla una o varias Consiste en una interfaz que controla una o varias bases bases 
dde datos donde se aloja el contenido del sitio.e datos donde se aloja el contenido del sitio.

•• El sistema permite manejar de manera independiente el El sistema permite manejar de manera independiente el 
contenido por una parte y el disecontenido por una parte y el diseñño por otra.o por otra.

•• Permite la fPermite la fáácil y controlada publicacicil y controlada publicacióón en el sitio a varios n en el sitio a varios 
editores.editores.

•• Habitualmente usan sistemas jerHabitualmente usan sistemas jeráárquicos de carpetasrquicos de carpetas
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Plataformas de desarrollo Plataformas de desarrollo 
Gestores de contenidos. Productos (I)Gestores de contenidos. Productos (I)
•• Apache Apache LenyaLenya

•• http://lenya.apache.org/http://lenya.apache.org/
•• Usa Java y XMLUsa Java y XML

•• ActionAction ApplicationsApplications
•• httphttp://www.actionapps.org/://www.actionapps.org/

•• CMS CMS MatrixMatrix
•• Herramienta para comparar distintos CMS Herramienta para comparar distintos CMS 

•• OscomOscom
•• Administrador de contenido libreAdministrador de contenido libre

•• CMS CMS WatchWatch
•• OpenOpen SourceSource CMSCMS

•• TestTest out PHP/out PHP/MySQLMySQL basedbased openopen sourcesource CMS CMS solutionssolutions
•• ContentContent RepositoryRepository forfor JavaJava™™ technologytechnology APIAPI
•• ContentContent ManagementManagement WeblogWeblog by by RagnarRagnar HeilHeil
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Plataformas de desarrollo Plataformas de desarrollo 
Gestores de contenidos. Productos (II)Gestores de contenidos. Productos (II)

•• portalZINEportalZINE®®
•• Todo sobre CMS de cTodo sobre CMS de cóódigo abierto digo abierto 

•• TikiWikiTikiWiki
•• typo3typo3
•• drupaldrupal
•• WordPressWordPress
•• JawsJaws--ProjectProject
•• KenticoKentico

•• Un CMS hecho en Un CMS hecho en C#C# y Visual y Visual Basic.NETBasic.NET
•• ECMTechECMTech

•• Gestor de Contenidos en castellano con Gestor de Contenidos en castellano con autorespondersautoresponders y gestor de listas y gestor de listas 
•• PlonePlone



TecnologTecnologíías y estas y estáándares en la Webndares en la Web
Juan Manuel Cueva Lovelle Juan Manuel Cueva Lovelle OOTOOTLabLab

Plataformas de desarrollo Plataformas de desarrollo 
Gestores de contenidos. Productos (III)Gestores de contenidos. Productos (III)

•• SPIPSPIP
•• httphttp://www.spip.net://www.spip.net
•• SPIP es el sistema de SPIP es el sistema de 

publicacipublicacióón desarrollado por el n desarrollado por el 
minirminiréézozo para la gestipara la gestióón del sitio n del sitio 
uZineuZine..

•• SPIP se distribuye bajo SPIP se distribuye bajo licencia licencia 
librelibre ((GPLGPL).).

•• Desarrollado en PHP.Desarrollado en PHP.
•• Con una interfaz muy intuitiva y Con una interfaz muy intuitiva y 

adaptable 100%adaptable 100%
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Plataformas de desarrollo Plataformas de desarrollo 
Gestores de contenidos. Productos (IV)Gestores de contenidos. Productos (IV)

•• PostnukePostnuke
•• Completo CMS modular de cCompleto CMS modular de cóódigo libre bajo digo libre bajo 

licencia GNU/GPL licencia GNU/GPL 
•• POCPOC--CMSCMS

•• Un CMS totalmente desarrollado en espaUn CMS totalmente desarrollado en españñolol
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Plataformas de desarrollo Plataformas de desarrollo 
Gestores de contenidos. EnlacesGestores de contenidos. Enlaces

•• CMS CMS ReviewReview
•• ComparaciComparacióón de caractern de caracteríísticas y recursossticas y recursos

•• ContentContent ManagementManagement SystemsSystems
•• A A EuropeanEuropean resourceresource forfor CM CM SystemsSystems andand SolutionsSolutions

•• XmetaXmeta ContentContent ManagementManagement DirectoryDirectory
•• CMS CMS andand XML XML resourcesresources

•• ChoosingChoosing thethe RightRight CMSCMS
•• a a guideguide toto differentdifferent kindskinds ofof CMS softwareCMS software

•• CMS en EspaCMS en Españñolol
•• Comunidad de usuarios de CMS en EspaComunidad de usuarios de CMS en Españñol.ol.

•• CMS CMS GlossaryGlossary
•• Un glosario (Un glosario (wikiwiki) que contiene conceptos espec) que contiene conceptos especííficos a sistemas CMSficos a sistemas CMS
•• http://es.wikipedia.org/wiki/CMShttp://es.wikipedia.org/wiki/CMS
•• httphttp://www.cmswiki.com/tiki://www.cmswiki.com/tiki--index.php?page=CmsGlossaryindex.php?page=CmsGlossary



TecnologTecnologíías y estas y estáándares en la Webndares en la Web
Juan Manuel Cueva Lovelle Juan Manuel Cueva Lovelle OOTOOTLabLab

UsabilidadUsabilidad en la Weben la Web
Un sistema usable es...Un sistema usable es...

•• Funcionalmente correctoFuncionalmente correcto
•• Eficiente de usarEficiente de usar
•• FFáácil de aprendercil de aprender
•• FFáácil de recordarcil de recordar
•• Tolerante a los erroresTolerante a los errores
•• Subjetivamente agradableSubjetivamente agradable
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UsabilidadUsabilidad en la Weben la Web
¿¿Por quPor quéé es importante?es importante?

•• La WEB se estLa WEB se estáá convirtiendo en un elemento clave en el convirtiendo en un elemento clave en el 
desarrollo de las empresasdesarrollo de las empresas

•• Las instituciones ofrecen informaciLas instituciones ofrecen informacióón y servicios a travn y servicios a travéés s 
de la WEBde la WEB

•• La La usabilidadusabilidad es un factor estrates un factor estratéégico fundamental para gico fundamental para 
conseguir una mconseguir una mááximo aprovechamiento de estos recursosximo aprovechamiento de estos recursos
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UsabilidadUsabilidad en la Weben la Web
IngenierIngenieríía de la a de la usabilidadusabilidad

•• Es importante utilizar la ingenierEs importante utilizar la ingenieríía de a de 
softwaresoftware

•• Utilizar un modelo de proceso para sistemas Utilizar un modelo de proceso para sistemas 
interactivosinteractivos

•• Es importante considerar en el proceso la Es importante considerar en el proceso la 
usabilidadusabilidad desde un principiodesde un principio
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UsabilidadUsabilidad en la Weben la Web
Modelo de procesoModelo de proceso

Requisitos

Diseño 
conceptual

Mockups
Prototipos

Producción

Lanzamiento

Evaluación
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•• AudienciaAudiencia
•• AnAnáálisislisis
•• EscenariosEscenarios
•• AnAnáálisis de la diversidadlisis de la diversidad

•• Necesidades del usuarioNecesidades del usuario
•• Metas y objetivosMetas y objetivos
•• Objetivos de Objetivos de usabilidadusabilidad
•• AnAnáálisis de la competencialisis de la competencia

UsabilidadUsabilidad en la Web en la Web 
Requisitos de Requisitos de usabilidadusabilidad
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UsabilidadUsabilidad en la Weben la Web
Modelos organizaciModelos organizacióón de contenidosn de contenidos
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•• Orientado a la izquierdaOrientado a la izquierda
•• Orientado a la derechaOrientado a la derecha
•• Orientado por arribaOrientado por arriba
•• OrientaOrientadodo por abajopor abajo
•• Mapa del sitio WebMapa del sitio Web
•• BuscadorBuscador
•• Diagrama de navegabilidadDiagrama de navegabilidad

UsabilidadUsabilidad en la Weben la Web
Modelos de navegaciModelos de navegacióónn
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Mapa del sitio WebMapa del sitio Web
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Diagrama de navegabilidadDiagrama de navegabilidad
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Diagrama de navegabilidadDiagrama de navegabilidad
SSíímbolosmbolos

NavegaciNavegacióón a la derechan a la derecha

NavegaciNavegacióón ambas direccionesn ambas direcciones

NavegaciNavegacióón sn sóólo a la derechalo a la derecha

Elemento de la interfaz visualElemento de la interfaz visual

Elemento que realiza computaciElemento que realiza computacióónn
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•• Representaciones estRepresentaciones estááticas de una sola ticas de una sola 
ppáágina del espacio de disegina del espacio de diseññoo

•• Son Son úútiles para refinar el proceso visual y tiles para refinar el proceso visual y 
facilitar la comunicacifacilitar la comunicacióón entre el equipo de n entre el equipo de 
disediseññoo

•• Utilizable para diferentes mUtilizable para diferentes méétodos de todos de 
evaluacievaluacióónn

UsabilidadUsabilidad en la Web en la Web 
Maquetas (Maquetas (mockupsmockups))
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UsabilidadUsabilidad en la Weben la Web
ProducciProduccióónn

•• Desarrollo de las aplicacionesDesarrollo de las aplicaciones
•• AplicaciAplicacióón de la tecnologn de la tecnologíía Weba Web
•• Uso de Sistemas de GestiUso de Sistemas de Gestióón de n de 

Bases de DatosBases de Datos
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UsabilidadUsabilidad en la Weben la Web
PrePre--lanzamientolanzamiento

•• Registro del dominioRegistro del dominio
•• Dominios actuales:Dominios actuales:

•• .es ..es .comcom .net ..net .orgorg ..infoinfo ..tvtv
•• ¿¿CCóómo hacerlo?mo hacerlo?

•• httphttp://://www.nominalia.eswww.nominalia.es
•• Precio por aPrecio por añño .es 54 euroso .es 54 euros

•• TestTest de tareasde tareas
•• TestTest de cde cóódigodigo
•• TestTest de cargade carga

•• Tiempos de respuesta rTiempos de respuesta ráápido es el criterio mpido es el criterio máás importante en el dises importante en el diseñño de o de 
ppááginas ginas webweb

•• 0,1 0,1 segssegs es el les el líímite aproximado para hacer sentir al usuario que estmite aproximado para hacer sentir al usuario que estáá reaccionando reaccionando 
intantintantááneamenteneamente

•• 1 segundo es el l1 segundo es el líímite para que el usuario piense que hay una interrupcimite para que el usuario piense que hay una interrupcióónn
•• 10 segundos es el l10 segundos es el líímite mmite mááximo para mantener la atenciximo para mantener la atencióón mientras esperann mientras esperan
•• Hay que indicar el tamaHay que indicar el tamañño de los archivos cuya descarga duraro de los archivos cuya descarga duraráá previsiblemente mprevisiblemente máás s 

de 10 segundosde 10 segundos

•• TestTest de sistemade sistema
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UsabilidadUsabilidad en la Weben la Web
LanzamientoLanzamiento

•• PromociPromocióón del sitio n del sitio webweb
•• Herramienta de control y evaluaciHerramienta de control y evaluacióón de visitas para n de visitas para 

conocer la evoluciconocer la evolucióón y acciones desarrolladasn y acciones desarrolladas
•• Alta en los buscadores mAlta en los buscadores máás adecuados y de manera s adecuados y de manera 

profesionalprofesional
•• Enlaces a nuestra pEnlaces a nuestra páágina en sitios afinesgina en sitios afines
•• Colocar la direcciColocar la direccióón del sitio n del sitio webweb en los mismos sitios en los mismos sitios 

en que lo esten que lo estáán los teln los telééfonos o la direccifonos o la direccióón de la n de la 
empresa: empresa: 

•• Tarjetas de visita, folletos, publicidad en periTarjetas de visita, folletos, publicidad en perióódicos y dicos y 
revistas, vallas, revistas, vallas, ppóósterssters, regalos publicitarios de toda , regalos publicitarios de toda 
ííndole, etc.ndole, etc.
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UsabilidadUsabilidad en la Weben la Web
ReferenciasReferencias
•• JakobJakob NielsenNielsen

•• httphttp://://www.useit.comwww.useit.com
•• CadiusCadius

•• httphttp://://www.cadius.orgwww.cadius.org
•• Sitio de Eduardo ManchSitio de Eduardo Manchóónn

•• httphttp://://www.ainda.infowww.ainda.info
•• AIPOAIPO

•• httphttp://://griho.udl.esgriho.udl.es//aipoaipo
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AccesibilidadAccesibilidad en la Weben la Web
•• Los seres humanos son diferentes entre siLos seres humanos son diferentes entre si y todas los y todas los 

sitios sitios webweb deberdeberíían acomodarse a esas diferencias de an acomodarse a esas diferencias de 
forma que forma que cualquier persona sea capaz de utilizarlascualquier persona sea capaz de utilizarlas sin sin 
problemas.problemas.

•• UsabilidadUsabilidad universaluniversal, para que nadie se vea limitado en , para que nadie se vea limitado en 
el uso de algo por causa de esas diferenciasel uso de algo por causa de esas diferencias

•• Hay que Hay que evitar diseevitar diseññarar atendiendo a caracteratendiendo a caracteríísticas de sticas de 
grupos de poblacigrupos de poblacióón especn especííficosficos, imponiendo , imponiendo barreras barreras 
innecesarias que podrinnecesarias que podríían ser evitadas prestando man ser evitadas prestando máás s 
atenciatencióón a las limitaciones de n a las limitaciones de ééstos.stos.
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AccesibilidadAccesibilidad en la Weben la Web

•• WAIWAI es la iniciativa de accesibilidad es la iniciativa de accesibilidad webweb
promovida por promovida por W3CW3C.. Las Las ááreas de trabajo reas de trabajo 
que cubre son:que cubre son:
•• Asegurar que las tecnologAsegurar que las tecnologíías as webweb permiten la permiten la 

accesibilidadaccesibilidad
•• Desarrollar guDesarrollar guíías para la accesibilidadas para la accesibilidad
•• Desarrollar herramientas para evaluar y facilitar Desarrollar herramientas para evaluar y facilitar 

la a accesibilidadla a accesibilidad
•• DifusiDifusióón y educacin y educacióónn
•• CoordinaciCoordinacióón entre investigacin entre investigacióón y desarrollon y desarrollo
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AccesibilidadAccesibilidad en la Web (II)en la Web (II)

•• Existen guExisten guíías para ayudar al programador a crear as para ayudar al programador a crear 
ppááginas ginas webweb adecuadasadecuadas

•• httphttp://://www.w3www.w3..orgorg/TR/WCAG10//TR/WCAG10/

•• Existen navegadores alternativos para personas Existen navegadores alternativos para personas 
con discapacidades permanentes o temporalescon discapacidades permanentes o temporales

•• httphttp://://www.w3www.w3..orgorg/WAI//WAI/ReferencesReferences//BrowsingBrowsing

•• Existen pExisten pááginas ginas webweb que realizan que realizan testtest de de 
evaluacievaluacióón de n de usabilidadusabilidad

•• En algunos paEn algunos paííses existe legislacises existe legislacióón especn especíífica fica 
sobre este tema. sobre este tema. 

•• http://www.w3.org/WAI/Policy/http://www.w3.org/WAI/Policy/



TecnologTecnologíías y estas y estáándares en la Webndares en la Web
Juan Manuel Cueva Lovelle Juan Manuel Cueva Lovelle OOTOOTLabLab

AccesibilidadAccesibilidad en la Web (III)en la Web (III)
•• Para impulsar la promociPara impulsar la promocióón de la accesibilidad en la Web, el W3C ha n de la accesibilidad en la Web, el W3C ha 

presentado los presentado los LogosLogos de Conformidad con las Directrices de de Conformidad con las Directrices de 
Accesibilidad para el Contenido Web (WCAG)Accesibilidad para el Contenido Web (WCAG)

•• Los proveedores de contenido pueden usar estos Los proveedores de contenido pueden usar estos logoslogos en sus sitios, en sus sitios, 
para indicar su declaracipara indicar su declaracióón de conformidad con un nivel especn de conformidad con un nivel especíífico de fico de 
conformidad con las conformidad con las Directrices de Accesibilidad para el Contenido Web Directrices de Accesibilidad para el Contenido Web 
1.01.0..

•• Hay tres nivelesHay tres niveles

•• Nivel "A" de Conformidad: Se han satisfecho todos los puntos de Nivel "A" de Conformidad: Se han satisfecho todos los puntos de verificaciverificacióón n 
de Prioridad 1; de Prioridad 1; 

•• Nivel "DobleNivel "Doble--A" de Conformidad: Se han satisfecho todos los puntos de A" de Conformidad: Se han satisfecho todos los puntos de 
verificaciverificacióón de Prioridad 1 y 2; n de Prioridad 1 y 2; 

•• Nivel "TripleNivel "Triple--A" de Conformidad: Se han satisfecho todos los puntos de A" de Conformidad: Se han satisfecho todos los puntos de 
verificaciverificacióón de Prioridad 1, 2, y 3. n de Prioridad 1, 2, y 3. 

•• El W3C no verifica las Declaraciones. El W3C no verifica las Declaraciones. Los proveedores de Contenido son Los proveedores de Contenido son 
los responsables los responsables úúnicos del uso de estos nicos del uso de estos logoslogos
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MMéétricas en la Webtricas en la Web
•• Se definen un conjunto de caracterSe definen un conjunto de caracteríísticas y sticas y subsub--

caractercaracteríísticas de un sitio Web agrupadas ensticas de un sitio Web agrupadas en
•• UsabilidadUsabilidad
•• AccesibilidadAccesibilidad
•• FuncionalidadFuncionalidad
•• ConfiabilidadConfiabilidad
•• EficienciaEficiencia

•• Se mide cada Se mide cada subsub--caractercaracteríísticastica
•• Las caracterLas caracteríísticas se calculan a partir de las sticas se calculan a partir de las subsub--

caractercaracteríísticas utilizando alguna ponderacisticas utilizando alguna ponderacióón o n o 
reglaregla

•• Volviendo a ponderar las caracterVolviendo a ponderar las caracteríísticas se sticas se 
obtiene la puntuaciobtiene la puntuacióón final del sitio Webn final del sitio Web
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MMéétricatrica de de 
museosmuseos
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MMéétricas en la Webtricas en la Web
ReferenciasReferencias
•• TesisTesis

•• MetodologMetodologíía cuantitativa para la evaluacia cuantitativa para la evaluacióón y n y 
comparacicomparacióón de la calidad de sitios n de la calidad de sitios webweb. . Luis Luis 
Antonio Antonio OlsinaOlsina, 2000, 2000

•• httphttp://://www.diwww.di..uniovi.esuniovi.es/~cueva/investigacion/tesis/~cueva/investigacion/tesis
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GestiGestióón del Conocimienton del Conocimiento
en la Weben la Web
•• ConocimientoConocimiento es la capacidad para transformar es la capacidad para transformar 

datos e informacidatos e informacióón en acciones efectivas  n en acciones efectivas  
(eficaces). (eficaces). [[J.D.EdwardsJ.D.Edwards]]

•• GestiGestióón del conocimienton del conocimiento significa entregar a significa entregar a 
las personas los datos e informacilas personas los datos e informacióón necesarias n necesarias 
para ser eficientes (eficaces) en sus trabajos.para ser eficientes (eficaces) en sus trabajos.

•• Conocimiento difiere de informaciConocimiento difiere de informacióón y datos en n y datos en 
aspectos significativos. aspectos significativos. 
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GestiGestióón del Conocimienton del Conocimiento
en la Weben la Web
•• Las redes Intranet y Las redes Intranet y ExtranetExtranet como espina como espina 

dorsal de la gestidorsal de la gestióón del conocimiento n del conocimiento de las de las 
organizacionesorganizaciones

•• Las organizaciones, instituciones y empresas Las organizaciones, instituciones y empresas 
deberdeberáán considerar el capital intelectual como n considerar el capital intelectual como 
uno de sus grandes activosuno de sus grandes activos

•• La La webweb es el camino mes el camino máás fs fáácil de llevar a cabo cil de llevar a cabo 
la gestila gestióón del conocimienton del conocimiento
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Web semWeb semáánticantica
•• Web actual = mayor almacWeb actual = mayor almacéén de informacin de informacióónn

•• Grandes cantidades de informaciGrandes cantidades de informacióón sobre cualquier asunton sobre cualquier asunto
•• Acceso casi instantAcceso casi instantááneo desde cualquier lugar con conexineo desde cualquier lugar con conexióón a Internetn a Internet
•• Sistema no centralizado Sistema no centralizado ⇒ ⇒ Cualquier persona puede aCualquier persona puede aññadir madir máás informacis informacióónn

•• Dificultades para:Dificultades para:
•• Localizar informaciLocalizar informacióónn

•• Buscadores basados en palabras clave (sin informaciBuscadores basados en palabras clave (sin informacióón del contexto)n del contexto)

•• Automatizar tareasAutomatizar tareas
•• •• Ej: Encontrar el mejor precio, reserva de viajes, etc.Ej: Encontrar el mejor precio, reserva de viajes, etc.

•• La Web fue diseLa Web fue diseññada para ser ada para ser visualizadavisualizada por personas, no por mpor personas, no por mááquinasquinas
•• PPááginas Web actualesginas Web actuales
•• Contienen informaciContienen informacióón legible por una mn legible por una mááquina para visualizaciquina para visualizacióónn
•• El contenido no El contenido no se puede tratar semse puede tratar semáánticamente por una mnticamente por una mááquina quina 

•• Web semWeb semáánticantica ((TimTim BernersBerners--Lee)Lee)
•• Se utiliza Se utiliza para designar una para designar una webweb de nueva generacide nueva generacióón en la que los contenidos sean algo mn en la que los contenidos sean algo máás s 

que una gran suma de informacique una gran suma de informacióón y servicios escasamente estructurados.n y servicios escasamente estructurados.
•• Este nuevo enfoque propone reestructurar y enriquecer los documeEste nuevo enfoque propone reestructurar y enriquecer los documentos y componentes ntos y componentes webweb con con 

informaciinformacióón semn semáántica explntica explíícita, independiente de la presentacicita, independiente de la presentacióón al usuario, y susceptible de ser n al usuario, y susceptible de ser 
procesada de forma automprocesada de forma automáática por un programa. tica por un programa. 
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Referencias GeneralesReferencias Generales

•• httphttp://://www.di.uniovi.eswww.di.uniovi.es/~cueva/investigacion//~cueva/investigacion/lineaslineas//webweb
•• PPáágina Web del autor con enlaces a distintos temas de Ingeniergina Web del autor con enlaces a distintos temas de Ingenieríía a 

WebWeb

•• GuGuíías breves de tecnologas breves de tecnologíías W3C.as W3C.
•• Oficina EspaOficina Españñola W3Cola W3C
•• www.w3c.eswww.w3c.es

•• ProgramaciProgramacióón de Aplicaciones Webn de Aplicaciones Web
•• S. RodrS. Rodrííguez de la Fuente et al.guez de la Fuente et al.
•• Editorial Editorial ThomsonThomson, Madrid, 2003, Madrid, 2003


